
 
Health Advantage 
 
Guía para el Wisconsin Medicaid 
Supplemental Security Income (SSI) Managed 
Care Program 
 
 

 
 

Condado de Dane 
 
 
 

¿Preguntas? Llame gratis al 1-800-291-2002 
(Traducido al español y al hmong) 

 
 

Department of Health and Family Services 
Division of Health Care Financing 



 



Si usted tiene un tutor(a), favor de pasar la información de este 
paquete a esa persona, o llámela para hacerle saber que ha 
recibido información importante. 
 
 
 
[English]  
For help to translate or understand this document, please call  
1-800-291-2002. 
 
 
[Español]  
Si quisiera ayuda para traducir o entender este texto, por favor llame al 
teléfono 1-800-291-2002. 
 
 
[Russian] 
Если вам не всё понятно в этом документе, позвоните по телефону  
1-800-291-2002. 
 
 
[Hmong]  
Yog xav tau kev pab txhais cov ntaub ntawv no kom koj totaub, hu rau  
1-800-291-2002. 
 
 
[Laotian]   
grnjv-j;p.odkocx s]ng0Qk.9goNvsk.ooUF dti5ok3mitla[sk 
1-800-291-2002. 
 
 
[Hearing Impaired]   
For help to understand this document, please call 
TDD/TTY 1-800-291-2002. 
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¿Por qué existe SSI Managed Care en Wisconsin? 
 
Su salud es importante.  El Wisconsin Medicaid Supplemental Security 

Income (SSI) es una forma de proveer los beneficios de Medicaid a las 

personas que reciben SSI. Usted podría tener la oportunidad de ser parte 

de un sistema de cuidado de salud extenso en el Condado de Dane 

llamado Health Advantage (Ventaja de Salud).  Este es un plan de salud 

basado en la comunidad que le da acceso a una amplia variedad de 

servicios que responden a sus necesidades médicas y de la comunidad. 

Este plan de salud especial le considera como un socio de valor en la toma 

de decisiones acerca de sus necesidades de servicios de salud y de la 

comunidad.  

Los grupos siguientes de la población con SSI recibirán servicios a través 

de Health Advantage son: 

• Personas con discapacidades físicas 
• Personas con problemas de salud mental, y/o personas con problemas 

de abuso de alcohol o droga  
• Personas mayores 
 
Todos los grupos incluyen adultos de 19 años de edad o más. 
 
Este manual: 
 
• Le ayudará a determinar si usted es elegible para afiliarse a Health 

Advantage 

• Le presentará este nuevo sistema de cuidado de salud integrado 

• Le proveerá con información acerca de como aplicar 

• Le guiará a obtener información para ayudarle a tomar decisiones 
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Dígame más acerca de Health Advantage   
 
Health Advantage es una coalición de organizaciones locales basadas en la 

comunidad que se han unido para proveerle servicios de cuidados de salud 

que le pueden ayudar a vivir independientemente.  Health Advantage tiene 

una gran red de proveedores capacitados para servirle y le ayudarán a 

encontrar los servicios que mejor respondan a sus necesidades.  Health 

Advantage está disponible para proveerle información al día para que usted 

pueda tomar decisiones bien informadas sobre sus necesidades de cuidado 

de salud y servicios. 

¿Puedo hacerme miembro de Health Advantage? 
 
 
¿Recibe usted Supplemental Security 
Income (SSI) o SSI relacionado con 
Medicaid?  
 
¿Tiene usted una tarjeta �Forward� 
como ésta? 

 
 

Usted puede hacerse un miembro de Health Advantage si usted: 
 
• Vive en el condado de Dane 
 
• Tiene 19 años de edad o más 
 
• Tiene una tarjeta de �Forward� y recibe Medicaid y SSI o recibe SSI 

relacionado con Medicaid a causa de tener una discapacidad 
determinada por el Disability Determination Bureau 

 
 
 

                                 
 

Forward 
 
ID No. 000000000 
YOUR NAME 

5555 9999 5555 0000 
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Existen situaciones especiales por las cuales usted no podría afiliarse a 

Health Advantage.  No podría afiliarse si usted: 

 
• Está viviendo en una institución u hogar de ancianos 
 
• Está participando en el Home and Community Waiver Program también 

llamado CIP o COP-W 
 
• Tiene un diagnóstico de retardo mental 
 

¿Podría yo afiliarme a Health Advantage? 
 
La carta en su paquete de inscripción le dirá si usted podría afiliarse.  Si no 

está seguro, llame al Encargado de Inscripciones al 1-800-291-2002. 

 
La mayoría de las personas que reciben este manual podría afiliarse y 

hacerse miembro de Health Advantage para obtener los beneficios de 

cuidado de salud de Medicaid. 

 
Usted podría cancelar su inscripción en cualquier momento si usted:  

• Tiene una tarjeta de Medicare y también de Medicaid, o  
 
• Pertenece al Medicaid Purchase Plan (MAPP). 
 
Si usted no se afilia a este programa, usted continuará recibiendo servicios 
a través del plan regular de Medicaid. 
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¿Cuáles son los beneficios de afiliarse en Health 
Advantage? 
Health Advantage le proveerá con servicios de calidad para el cuidado de 

salud y de apoyo que pueden cambiar a la vez que sus necesidades.  

Health Advantage le proveerá información sobre cuidado de salud, 

asesoramiento, y educación sobre las opciones que usted tiene para tomar 

decisiones bien informadas sobre su cuidado de salud.  Health Advantage 

le ayudará a elegir médicos y otros proveedores de cuidado de salud que 

respondan a sus necesidades individuales.  Usted calificará para los mismos 

servicios que usted recibiría con el plan regular de Medicaid incluyendo: 

• Consultas al médico y atención hospitalaria  

• Cuidado de la visión incluyendo anteojos 

• Atención ambulatoria y de emergencia 

• Medicamentos 

• Servicios de salud mental incluyendo Community Support Program (CSP) 

y servicios de Targeted Case Management  

• Productos y equipos médicos  

• Servicios de abuso de sustancias (alcohol y otro abuso de drogas)  

• Cuidado dental 

• Terapía física y ocupacional   

• Servicios médicos a domicilio 

• Servicios para problemas del habla, la audición y el lenguaje 
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• Servicios de cuidado personal 

 

Cuando usted se inscribe en Health Advantage, además obtiene:  
 
• Un repaso de sus necesidades de servicios médicos y de la comunidad 
 
• Un plan personal de cuidado de salud que incluye ambos servicios 

médicos y de la comunidad 
 

• Coordinación de cuidado de salud para ayudarle a organizar sus 
cuidados y servicios 
 

• Ningún co-pago por servicios y recetas cubiertas por el plan 
 
• Transporte de ida y vuelta arreglado por Health Advantage para citas 

por servicios cubiertos por Medicaid  
 
• Ayuda para eligir a un médico, hospital, o dentista cerca de su casa 
 
• Ayuda para encontrar los servicios de cuidado de salud adecuado 
 
 
¿Qué es la coordinación de cuidado de salud? 
 
La coordinación de cuidado de salud es otro beneficio que une los 

servicios de su médico de cabecera (i.e., el médico que usted ve primero y 

que le da sus referencias médicas), su médico especialista, y las agencias 

de la comunidad.  La coordinación de cuidado de salud ayuda a las 

personas con necesidades especiales de cuidado a obtener la mejor 

atención posible. 
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Usted tendrá un coordinador de cuidado de salud especialmente capacitado 

para ayudarle a obtener el mejor cuidado posible. En asociación con 

usted, el coordinador de cuidado de salud: 

 
• Hablará con usted para entender mejor sus necesidades de cuidado de 

salud 
 
• Desarrollará un plan personal de cuidado de salud que responda a sus 

necesidades y a sus valores. Juntos, ustedes identificarán los servicios 
que más le ayudarán 

 
• Le ayudará con referencias a especialistas y a otros servicios 
 
• Arreglará el transporte de ida y vuelta para consultas médicas 
 
• Le ayudará a hacer citas médicas si usted necesita ayuda 
 
• Coordinará su cuidado médico con otros servicios de la comunidad que 

usted necesite y que usted use, tales como servicios del condado, 
vivienda, o salud pública 
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¿Cúal es la diferencia entre el plan regular de 
Medicaid  y Health Advantage  
 

Medicaid Regular   
(Fee-for-Service) 

Health Advantage 
(Programa de Managed Care) 

Usted puede ver cualquier de los 
proveedores y hospitales que 
acepten Medicaid. 

Usted debe ver los proveedores y 
hospitales que estén en la red de 
proveedores. Favor de ver una lista de 
proveedores en la página 19. 

Puede ser difícil encontrar médicos 
que acepten Medicaid. 

Health Advantage le ayudará a encontrar 
los proveedores que usted necesite. 

Es posible que no tenga un médico 
principal o enfermera quien 
mantenga un historial de todos sus 
cuidados de salud.  

Usted elige un médico o enfermera quien 
mantiene un historial de todos sus 
cuidados. Este es su médico de cabecera, 
a veces referido como su Primary Care 
Provider o PCP. 

Usted no necesita una referencia 
médica para ver a un especialista. 

Es posible que necesite una referencia 
médica para ver a un especialista. 

Si su médico no está disponible por 
las noches o los fines de semanas, 
usted tiene que encontrar a otro 
médico para que lo atienda.  

Si su médico no esta disponible en las 
noches o los fines de semanas, al llamar al 
teléfono de 24 horas de Health Advantage, 
una persona le ayudará a conseguir quien 
lo atienda.  

Usted puede ser responsable de los 
co-pagos de algunos de los servicios 
médicos. 

Los miembros no tienen que pagar co-
pagos por los servicios médicos cubiertos 
por el plan. 

Usted es responsable de encontrar 
servicios que respondan a sus 
necesidades de cuidado de salud. 
 

Los coordinadores de cuidado evaluarán 
sus necesidades de cuidado de salud, y 
luego crearán un plan que responda a sus 
necesidades especiales.  Ellos le ayudarán 
a obtener los servicios de salud que usted 
necesita y le conectarán con otros 
servicios. 

Usted tiene que ir a través del 
condado para recibir Community 
Support Program (CSP) y servicios 
de Targeted Case Management para 
sus necesidades de salud mental. 

Community Support Program (CSP) y 
servicios de Targeted Case Management 
serán proveídos por Health Advantage 
para sus necesidades de salud mental y 
como parte de su cuidado total. 
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¿Qué debo saber antes de afiliarme con Health 
Advantage? 
 
Pregunte a sus proveedores de cuidado de salud si pertenecen a Health 

Advantage. Sus proveedores de cuidado de salud incluyen:  

 
• Médico de cabecera (PCP) 

• Proveedor de salud mental 

• Especialista 

• Proveedor de servicios de atención personal 

• Proveedor de atención médica a domicilio 

• Hospital 

• Farmácia 

 
No se preocupe si su proveedor de cuidado no está afiliado con Health 

Advantage cuando usted se afilie.  Durante los primeros dos meses 

después de afiliarse, Health Advantage pagará las cuentas de cualquier 

proveedor de cuidado de salud que usted vea aun si él no es parte de la 

red.  Health Advantage  hará todo lo posible para contratar con sus 

proveedores de cuidado de salud de preferencia. 

 
Llame al Encargado de Inscripciones (Enrollment Specialist) al 1-800-291-

2002. El le ayudará a averiguar si su proveedor es parte de la red de 

proveedores de Health Advantage.  
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¿Qué pasa después de inscribirme en Health 
Advantage? 

 
Usted recibirá un paquete con los documentos de inscripción que contienen 

más detalles.  En estos documentos encontrará una lista de los médicos, 

hospitales, y clínicas que pertenecen a Health Advantage.  También le 

explicará los servicios que provee Health Advantage.  Llame a un 

representante de Health Advantage para: 

" Averiguar cuales médicos y clínicas usted puede usar 

" Escoger o cambiar su médico de cabecera 

" Concertar una cita para hablar con su coordinador de cuidado de salud 

" Informar si necesita atención de emergencia o urgencia 
 
Si usted no está satisfecho con los servicios de sus médicos, hospitales, o 

clínicas proveídos por Health Advantage, llame al Encargado de 

Inscripciones al 1-800-291-2002. El Encargado de Inscripciones le 

ayudará on el paso siguiente. 

¿Puedo dejar Health Advantage y regresar al plan 
regular de Medicaid? 
 
A usted se le dará aproximádamente seis (6) semanas para que escoja 

entre Medicaid fee-for-service y managed care (Health Advantage).  Si 

usted no elige uno de los dos, usted será inscrito en Health Advantage. 

Después de ser inscrito en Health Advantage, usted tendrá 90 días 

adicionales para eligir salirse (opt out) del programa.  Después del período 

de 90 días en que puede eligir salirse (opt out), si usted no elige regresar 
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al fee-for-service, usted tendrá que permanecer en Health Advantage por 

nueve (9) meses.  

 

Después de ser inscrito por un año completo (12 meses), usted puede 

regresar al plan regular de Medicaid en cualquier momento. 

 

Si desea regresar al plan regular de Medicaid, llame al Encargado de 

Inscripciones al 1-800-291-2002. El Encargado de Inscripciones puede 

informarle cuando comienza la cobertura del plan regular de Medicaid.  

 

Póngase en Contacto   ! 
 
¿Necesita ayuda?  ¡Llame al Encargado de Inscripciones al 1-800-291-

2002!  El Encargado de Inscripciones puede: 

• Averiguar si su médico, hospital, o clínica pertenece a Health Advantage 
• Ayudarle a inscribirse por teléfono 
• Responder a sus preguntas acerca de como funciona Health Advantage  
 
¿Cómo me inscribo en Health Advantage?  
 
# Usted puede completar, firmar, y enviar por correo el formulario de 

elección de inscripción en su paquete de documentos de inscripción. 
Mándelo a la dirección en el formulario. 

 

! Usted puede llamar al Encargado de Inscripciones al 1-800-291-2002 
e inscribirse por teléfono. 

 

! Usted puede reunirse con el Encargado de Inscripciones en persona. 
Llame al 1-800-291-2002 para obtener detalles. 
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¡Usted tiene derechos! 
Como miembro del Wisconsin Medicaid Supplemental Security Income 
(SSI) Managed Care Program � Dane County, usted tiene derechos 
importantes: 
 
• Usted tiene derecho a información sobre Health Advantage y como 

funciona 
 
• Usted tiene derecho a hacer preguntas y a presentar quejas y 

apelaciones 
 
• Usted tiene derecho a recibir un trato justo 
 

Asistencia para Personas con Discapacidades 
 
Las personas con discapacidades tienen el derecho de recibir asistencia. 

Los proveedores de cuidado de salud en Health Advantage deben asistir a 

personas con discapacidades.  La ley Americans with Disabilities Act (ADA) 

garantiza este derecho. Esto quiere decir que la entrada y la salida de la 

oficina del médico u hospital deben tener acceso fácil. Su coordinador de 

cuidado de salud se puede asegurar de que la oficina del médico u hospital 

responde a sus necesidades.  

 
Asistencia para Personas Sordas o con Problemas de Audición 
 
Los proveedores de cuidado de salud de Health Advantage deben proveer 

servicios de intérprete para personas sordas o personas con problemas de 

audición. 
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Asistencia para Personas con Habilidad Limitada de Hablar Inglés 
(LEP) 
 
Los proveedores de cuidado de salud de Health Advantage deben proveer 

servicios de intérprete para personas con habilidad limitada de hablar 

inglés. 

 

Asistencia para Personas Ciegas o con Problemas de la Visión 
 
Si usted es ciego o tiene problema de la vision, usted puede obtener una 

copia del Manual para Miembros de Health Advantage y otra información 

en Braille o en cinta de audio.  

 
Usted También Tiene Deberes 
 
Para obtener el mayor cuidado de salud, usted debe ser responsable de: 
 
• Informar a los médicos y enfermeras como se siente 

• Conseguir atención médica cuando la necesita 

• Tomar los medicamentos y seguir su plan de cuidado 

• Cumplir los reglamentos de Health Advantage  para obtener servicios 
médicos 

• Cumplir con las citas que usted hace 

• Hacer preguntas a su médico y a su coordinador de cuidado de Health 
Advantage 

• Informar a los representantes de Health Advantage lo que usted piensa 
para que le puedan ayudar a obtener el mejor cuidado de salud 
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Si Usted Tiene Problemas o Preguntas 
 
Queremos que sepa que hacer si tiene preguntas o problemas en relación 
con su médico, su cuidado de salud, o Health Advantage.  Tenemos 
personas que le ayudarán a obtener el cuidado de salud que necesita. 
Además, hay muchas maneras de resolver los problemas y de responder a 
las preguntas.   

 

Algunos ejemplos de problemas o preguntas que usted puede tener serían: 

• Ser negado atención o no poder conseguir una cita 

• No poder ver a su médico o especialista de su elección 

• No poder encontrar a alguien que hable su idioma 

• No estar satisfecho con la actitud de su proveedor de cuidado de salud 

• No poder obtener ayuda cuando usted llama al número de teléfono 
gratis de Health Advantage � 1 (888) 459-5255 

• Ser negado los servicios o el equipo medicamente necesarios 

• Recibir una cuenta que debe ser pagada por Health Advantage 

 
Si una de estas preguntas o problemas le sucedieran a usted, usted puede 

mejorar la situación.  Consulte la sección A Quién Llamar Para Obtener 

Ayuda en las páginas siguientes. 
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 A Quién LLamar Para Obtener Ayuda 

 
Si usted necesita ayuda con la inscripción en Health Advantage llame al: 

Encargado de Inscripciones 

[Voz/TDD/TTY] 1-800-291-2002  

 
 
Si tiene preguntas acerca de los servicios de cuidado de salud que ofrece 
Health Advantage, llame a su Servicios para Miembros:  
 
(608) 242-8335 
1-888-459-5255 

Si tiene problemas para obtener servicios mientras está inscrito en Health 
Advantage, llame al Asesor (Advocate) de Health Advantage: 
 
(608) 242-8335 
1-888-459-5255 

 

Si tiene una queja o un reclamo acerca de Health Advantage, llame al: 

Medicaid Managed Care Ombudsman 
1-800-760-0001 

 

Si pierde su tarjeta de Forward Card de Wisconsin Medicaid, llame al: 

Recipient Services 
1-800-362-3002 
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 A Quién LLamar Para Obtener Ayuda, 
continuación 

Si necesita ayuda con su eligibilidad de Medicaid, llame al: 
 
Dane County Economic Support 
(608) 242-7400 
 
Social Security Administration 
1-800-772-1213 
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La sección siguiente le ayudará a decidir si usted 
debe afiliarse con Health Advantage para sus 
necesidades de cuidado de salud. 
 
La información sobre Health Advantage puede haber 
cambiado desde la última vez que fue impresa. 
Llame al 1-800-291-2002 para la información más 
reciente. 
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Esta sección le ayudará a decidir si usted debe 

afiliarse a Health Advantage para sus necesidades 

de cuidado de salud. 

Muchas personas que viven en el condado de Dane quienes reciben 

Medicaid  y Supplemental Security Income (SSI) o reciben SSI-relacionado 

con Medicaid  por una discapacidad determinada por el Disability 

Determination Bureau tienen la opción de afiliarse a Health Advantage.   

Esta sección describe los servicios de cuidado de salud que Health 

Advantage ofrece. Favor de leer la información cuidadosamente antes de 

afiliarse. Cuando usted se afilia a Health Advantage sus servicios de 

cuidado de salud deben ser recibidos a través de los proveedores de salud 

de Health Advantage. Tome su tiempo respondiendo a las siguientes 

preguntas antes de que usted se afilie con Health Advantage: 

• ¿Pertenece su médico de cabecera (PCP), especialistas, y su clínica a 
Health Advantage? 

• ¿Pertenece su dentista, oculista, y su proveedor de salud mental a 
Health Advantage? 

• ¿Pertenece el hospital y la farmácia que a usted le gusta usar a Health 
Advantage? 

• ¿Ofrece Health Advantage algún servicio especial de cuidado de salud 
que usted necesite? 

• ¿Cuales son las horas en que están disponsibles los médicos, clínicas, y 
otros proveedores que pertenecen a Health Advantage?  ¿Tienen 
algunos de ellos horas nocturnas? 
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• ¿Tiene usted otros seguros, como Medicare o cobertura departe de su 
esposo(a)?  Si usted tiene otro seguro de salud, se espera que usted 
vea proveedores de cuidado de salud que acepten ese seguro, así como 
también Health Advantage.  El Encargado de Inscripciones le explicará 
como combinar su inscripción con su otro seguro para que usted pueda 
usar ambos planes de seguros. 

 

Llame al Encargado de Inscripciones al 1-800-291-2002 

[Voz/TDD/TTY] si usted necesita ayuda o si tiene preguntas.  El 

Encargado de Inscripciones está disponible de lunes a viernes,  

7 a.m. a 6 p.m. y provee traducciones a otros idiomas para personas que 

las necesiten. El Encargado de Inscripciones también puede inscribirlo en 

Health Advantage por teléfono o le puede ayudar a completar el formulario 

de inscripción.  



 

! ¡Llame al Encargado de Inscripciones al 1-800-291-2002! 
19 

 

 Health Advantage, Inc. 
 
Health Advantage es una organización de mantenimiento de la salud 

(HMO) que se ha asociado con Community Living Alliance y el Mental 

Health Center of Dane County para proveer beneficios.  Nosotros estamos 

dedicados a brindarles cuidado de salud de calidad coordinado con 

servicios de la comunidad que usted tal vez reciba.  Nosotros respetamos 

sus valores y creencias, y trabajaremos conjuntamente con usted para 

proveerle los mejores servicios.  Nosotros sabemos que las necesidades de 

cada persona son diferentes, así es que estamos trabajando duro para 

proveerle opciones de una gran red de proveedores calificados.  
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¿Dónde puedo recibir atención médica? 
 

Proveedores Principales 
 
Hospitales y Cuidado de 
Emergencia 
Meriter Hospital 
St. Marys Hospital 
Stoughton Hospital 
University of Wisconsin Hospital  
 
Médicos y Clínicas  
Dean Health System 
UW Health Physicians 
 
 
Especialistas 
Dean Health System 
UW Health Physicians 
 
 
Para una lista completa de las clínicas y los 
médicos, favor de llamar a Health 
Advantage al 608-242-8335 y al 1-888- 
459-5255. 

 
Salud Mental y Abuso de 
Sustancias  
The Mental Health Center of Dane County 
provee coordinación de salud mental y 
servicios para abuso de sustancias.   
 
Para una lista completa de los proveedores 
de salud mental y abuso de sustancias, 
favor de llamar a Health Advantage al  
608-242-8335 y 1-888-459-5255. 
 
Servicio Odontológico 
Dental Health Associates 
Center for Oral & Maxillofacial Surgery 
Madison Community Health Center 
 

 
Información General  
 
Servicios para miembros: (608) 242-8335   
     1-888-459-5255 

TTY/TDD:    1-888-459-5255 

Asesor para Miembros:  (608) 242-8583 
 
Web Sites:  www.clanet.org      www.mhcdc.org 
   Community   Mental Health Center 
   Living Alliance  of Dane County 
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¿Cuáles farmácias prepararán mis recetas? 

Usted puede llenar su receta en las mayoría de las farmácias locales.  
Health Advantage trabaja con una agencia de beneficios de farmácia 
llamada PharmaStar que hace contratos con la mayoría de las farmácias en 
el condado de Dane.  Para saber si su farmácia pertenece a la red de 
Health Advantage, llame a su farmaceútico o Servicio para Miembros al 
(608) 242-8335, o 1-888-459-5255. 
 
¿Cuáles servicios especiales me ofrecen? 
• Acceso a cuidado las 24 horas del día, cada día del año 

• No co-pagos por recetas para medicamentos y otros servicios cubiertos 
por el plan 

• Transporte gratis de ida y de vuelta para ir a sus citas médicas 

• El Mental Health Center of Dane County provee una coordinación 
especial de servicios de salud mental incluyendo Community Support 
Program y servicios de Targeted Case Management  

• Alta calidad de servicios odontológicos 

• Educación sobre la salud. Ofrecemos programas que le ayudarán a 
aprender más acerca de su salud y como mantenerse saludable 

 
¿Cuáles reglas de inscripción debo seguir? 
• Cuando usted se afilia a Health Advantage un coodinador de cuidado 

capacitado le llamará para que juntos diseñen un plan de cuidado de 
salud personal.  Nosotros esperamos que nuestros miembros hablen con 
su coodinador de cuidado y participen activamente en la planificación de 
sus cuidados 

• Nosotros queremos que usted tenga un médico de cabecera (PCP) y si 
usted no tiene uno, se lo ayudaremos a escoger 

• Health Advantage tiene una lista de medicamentos preferidos 

• Es posible que usted necesite una referencia médica para ciertos 
servicios de cuidados especializados 
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• Usted tendrá que ver a los proveedores de cuidado de salud enlistados 
en nuestra red.  Durante los primeros dos (2) meses de inscripción, 
Health Advantage pagará por cualquier proveedor de cuidado que usted 
vea aún si ellos no pertenecen a la red. Haremos todo lo posible para 
contratar con el proveedor de cuidado de salud de su preferencia. 
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#Información Sobre Su Proveedor de Cuidado 
de Salud 

 
Usted puede escribir los nombres y número de teléfonos de sus 
proveedores de cuidado de salud en la tabla abajo. 

 
 Nombre Número de 

Teléfono 

Médico de cabecera (PCP)   

Dentista   

Proveedor de Equipo Médico 
Duradero (DME) 

  

Proveedor de Cuidado a 
Domicílio (Home Health) 

  

Hospital   

Farmácia   

Proveedor de Cuidado 
Personal (Personal Care) 

  

Especialista   

Especialista   

Especialista   

 
Otra información sobre proveedores de cuidado de salud: 
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